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Kargo
Operasyonlarinda
Gonderi Bazl Takip

Hemen Basvur!


https://terminal.turkishairlines.com/terminal-girisim-hizlandirma-programi-basvuru-sayfasi/

OPERASYONEL BAGLAM /—

Kargo operasyonlarinda gonderilerin dogru sayilmasi, ayristirilmasi, depolanmasi ve dogru varis/teslimat
surecine yonlendirilmesi; operasyonel sureklilik, hizmet kalitesi ve yik emniyeti acisindan kritik onem
tasimaktadir. Turkish Cargo’nun merkez tesisi SmartlST'te islem goren Istanbul varisli ithalat kargolari, ULD
breakdown sonrasinda AWB bazinda sisteme kaydedilir ve ve Gecici Depolama Yeri'nde (GDY) istiflenerek

teslimat sureclerine hazirlanir.

Gunluk ortalama yaklasik 10.000 kap kargonun islem gordugu bu akista, 6zellikle bulk gelen ¢ok parcall
gonderilerde her parcanin AWB/barkod etiketinin tek tek okutulmasi operasyon hizi nedeniyle
zorlasmaktadir. Manuel sayim ve kontrol surecleri; eksik/fazla sayim, hatali depolama, yanlis yonlendirme

ve operasyonel gecikme risklerini artirmaktadir.



Bulk Kargo Génderilerinde Sayim Ve Takip Sureci Nasil Isliyor?

Turkish Cargo SmartIST deposuna gelen IST varish ithalat kargolar icin kabul, ayristirma, depolama ve

teslimat/yonlendirme surecleri asagidaki adimlar dogrultusunda ilerler:

1. Kabul ve Ayristirma: Ucaktan indirilen ULD’ler breakdown sireciyle acilir, gonderiler AWB bazinda
ayristirilir ve parca adedi, agirlik, icerik bilgisi gibi temel veriler Gzerinden sisteme kaydedilir.

2. Depolama ve Lokasyonlama: Ayristirilan gonderiler operasyonel akisa gore ilgili depolama alanlarina
veya sure¢ noktalarina yonlendirilir. GDY alanina alinan kargolar cogunlukla optik barkodlar ve manuel
kontrollerle takip edilir.

3. Teslimat ve Cikis Kontrolleri: Ana Kapi ve Express Kapi gibi ¢ikis noktalarina yonlendirilen kargolarda
picklist ve ardiye odeme noktalarinda sistemmde gortinen gonderi bilgisi ile fiziksel kargo arasinda
uyusmazlik yasanabilir. Eksik, fazla veya yanlis yonlendirilmis gonderiler operasyon ekipleri tarafindan

tespit edilmeye calisilir; ilgili birimlerle iletisim kurularak dizeltici aksiyon alinir.
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goomoman How Might We Canvas

Kim?

bundan etkilenen
paydaslar kimler?

Ne?

¢Ozulmesi gereken
problem nedir?

Neden?

bu problemi ¢c6zulmeye deger
yapan neden nedir?

Nasil?

bu sorun nasil ortadan
kaldirilabilir?

GDY/depo ekipleri,
teslimat ve cikis
kontrol ekipleri,
varis istasyonlari,
gonderici/alici
musteriler ve
gumruk idaresi.

Challenge Cumlesi:

Yuksek adetli ve bulk
gelen kargo
gonderilerinde her bir
parcanin ayri ayri sisteme
kaydedilememesi gonderi
adedi ve yonlendirme
bilgilerinde hatalara sebep
olmakta ve parca bazli
takibi zorlastirmaktadir.

atall veya eksik sayim;
yanlis depolama, eksik
teslimat, yanlis istasyona
yonlendirme yurt disi gumruk
cezalarina, musteri
magduriyetine ve gelir

kaybina sebep olabilmektedir.

RFID, RTLS veya benzeri
takip sistemleriyle; kargo
parcalarinin manuel
okutmaya gerek kalmadan
sayllmasi, dogrulanmasi,
lokasyonunun izlenmesi ve
hatall yonlendirmelerde
uyari verilmesi ile

Yuksek hacimli ithalat kargo akisinda, bulk gelen cok parcall gonderilerin manuel sayim ve tek tek
okutma sureclerine bagiml kalmadan; AWB bazinda sayllmasini, dogrulanmasini, takip edilmesini ve
dogru teslimat surecine yonlendirilmesini nasil saglayabiliriz?



