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Goriuntl Islemeile
Kabin Bagaji Analizi

Hemen Basvur!

I



https://terminal.turkishairlines.com/terminal-girisim-hizlandirma-programi-basvuru-sayfasi/

OPERASYONEL BAéLAM/—

Kabin bagaji (Carry-on bagaj) yonetimi, boarding sirasinda ve ugaga yerlesim asamasinda operasyonel akisl

dogrudan etkileyen bir surectir.

Yolcularin kabine aldigi bagajlarin sayisi ve hacmi, boarding surecinin ilerleyisini ve kabin ici yerlesimi
dogrudan etkileyebilmektedir. Ozellikle dar govde wucaklarda, yogun seferlerde ve alisveris

destinasyonlarinda kabin Ustu dolap kapasitesi daha kritik hale gelmektedir.



Kabin Bagaiji Sureci Nasil Yonetiliyor?

Kabin bagaji strecinde, bagajin boarding oncesinde gorunur hale gelmesi operasyonel akis acisindan
onem tasir. Bu gorunurluk, kabin ici kapasitenin daha iyi yonetilmesine ve boarding sirasinda olusabilecek

son dakika duzenlemelerinin azaltilmasina yardimci olur.
Surec genellikle asagidaki sekilde ilerler:

 Yolcu boarding alanina carry-on bagaiji ile birlikte gelir.

» Bagajin sayisi ve hacmi, boarding oncesinde gorsel olarak degerlendirilir.

* Yolcu, boarding sirasina gore ucaga alinir ve kabin icine gecer.

» Kabin ici yerlesim sirasinda bagajin tst dolaplara veya uygun alanlara yerlestirilmesi gerekir.

» Kabin kapasitesinin asilmasi durumunda son dakika ucaktan indirme veya yeniden yerlestirme ihtiyaci

olusabilir.
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genuonae  How Might We Canvas

Kim? Ne?

cOzulmesi gereken

bundan etkilenen problem nedir?

paydaslar kimler?

Neden?

bu problemi ¢c6zulmeye deger
yapan neden nedir?

Nasil?

bu sorun nasil ortadan
kaldirilabilir?

Kabin Ekipleri, Kabin bagaiji

Yer Hizmetleri Ekipleri. | yYogunlugunun boarding
oncesinde tespit
edilememesi ve buna
bagli olarak bas ustu
dolabina sigmayan
bagajlarin operasyonel
zorluklara sebep olmasi

Challenge Cumlesi:

Bu durum boarding
surecinde gecikmelere,
operasyonel aksakliklara ve
yolcu memnuniyetsizligine
neden olmaktadir.

Boarding oncesinde
Kabin bagajl sayisl ve
nacmini tespit ederek,
Kapasite asimini
onceden ongoren ve
operasyonu proaktif
yoneten bir sistem
gelistirilebilir.

Kabin bagajl yogunlugunu boarding oncesinde tespit ederek, kabin kapasitesi asimini onceden nasill

engelleyebiliriz?



