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Depo
Operasyonlarinda Is
Gucu Optimizasyonu

TONAJ DALGALANMALARI i GUCU IHTIYACI

Hemen Basvur!
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OPERASYONEL BAGLAM /—

Hava kargo operasyonlarinda depo surecleri, degisken tonaj ve operasyonel yogunluga baglh olarak farkli is
glict ihtiyaclari dogurmaktadir. Is giict planlamalari yillik tonaj beklentileri ve operasyon tiplerine gore

(ithalat, ihracat) makro diizeyde yapilmakta, yaz ve kis tarife donemlerine gore giincellenmektedir.

Mevcut yapida is gliciiniin buylk bolimu sabit vardiya diizeninde (sabah, aksam, gece) calismakta olup, her
vardiyada benzer sayida personel gorev almaktadir. Ornegin her vardiyada yaklasik 400 personel
planlanmasina ragmen, operasyonel ihtiyac gin bazinda 350 ila 450 personel arasinda degiskenlik
gosterebilmektedir. Bu durum bazi gunlerde is glcu yetersizligine bagli operasyonel aksamalara, bazi

gunlerde ise atil kapasite olusmasina neden olmaktadir.



Depo Is Glicl Planlama Sureci Nasil igliyor?

Depo operasyonlarinda is gucu planlamasi, farkli zaman olceklerinde yapilan degerlendirmelere dayanir.

Bu surec genellikle asagidaki adimlar dogrultusunda ilerler:

Yillik tonaj ve operasyon beklentilerine gore makro dizeyde personel planlamasi yapllir.

Yaz ve kis tarife donemlerine gore planlamalar guncellenir.

Haftalik ve hafta sonu bazli is beklentilerine gore onlemler alinir.

Gunlik veya kisa vadeli is yiki manuel olarak analiz edilir. Is glictinin yetersiz kaldigi durumlarda,

mevcut vardiyalar arasinda manuel mudahalelerle personel takviyesi yapllir.
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How Might We Canvas

Kim?

bundan etkilenen
paydaslar kimler?

Ne?

cOzulmesi gereken
problem nedir?

Neden?

bu problemi ¢c6zulmeye deger
yapan neden nedir?

Nasil?

bu sorun nasil ortadan
kaldirilabilir?

Depo personelleri
Depo yoneticileri

Challenge Cumlesi:

Depo is gucu
planlamasi makro
olcekte yapilmakta
olup, kisa vadeli is yuku
degisimleri manuel
analizler ve deneyime
dayall kararlarla
yonetilmektedir.

Is glicU maliyetlerinin
operasyonel giderler
iIcindeki yuksek payi ve
verimsiz kullanimin yarattigi
ek maliyetler, is gucunun
daha etkin planlanmasini
gerektirmektedir.

Is guict planlamasinin
gecmis veriler ve
operasyonel
parametreler
dogrultusunda daha
dinamik ve veri destekli
sekilde yapilmasi ile

Dedisken is yukune sahip depo operasyonlarinda, is gucunu en verimli sekilde kullanmak ve
maliyetleri optimize etmek icin veri temelli ve ongoruye dayall planlamayi nasil saglayabiliriz?



